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Erreiche Spitzen-Datenqualitat: So geht's! 4

Datenqualitat ist kein Zufall — sie ist das Ergebnis gezielter MaBnahmen und
kontinuierlicher Optimierung. Nachdem wir im letzten Beitrag uber
Datenqualitatskriterien gesprochen haben, mochte ich heute einige quantitative
Methoden vorstellen, mit denen die Datenqualitat gemessen und verbessert werden
kann. Denn nur wer seine Daten in Topform halt, kann fundierte Entscheidungen treffen
und langfristig erfolgreich sein.

Warum ist Datenqualitat so wichtig?

Stell dir vor, du baust ein Haus. Die besten Architekten und Handwerker bringen wenig,
wenn das Fundament aus Sand besteht. Genau so verhalt es sich mit Daten: Schlechte
Datenqualitat fuhrt zu falschen Analysen, schlechten Entscheidungen und im
schlimmsten Fall zu finanziellen Verlusten. Unternehmen, die sich nicht aktiv mit der
Qualitat ihrer Daten auseinandersetzen, riskieren ineffiziente Prozesse, fehlerhafte
Prognosen und schwindendes Kundenvertrauen.

Quantitative Methoden zur Messung der Datenqualitat
1. Datenprofiling

Datenprofiling hilft dabei, die Struktur, Konsistenz und Qualitat bestehender Daten zu
analysieren. Es deckt Muster, AusreiBer und UnregelmaBigkeiten auf, die auf potenzielle
Fehler oder Inkonsistenzen hinweisen.

Beispiel: Ein Unternehmen verwendet Datenprofiling-Tools, um regelmaBig Berichte
Uber die Datenstruktur zu erstellen und Schwachstellen aufzudecken.

Mehrwert: Fruhe Identifikation von Problemen, Optimierung der Datenbasis und
Vermeidung von Fehlern in nachgelagerten Prozessen.

2. Datenqualitats-Dashboards

Dashboards visualisieren die wichtigsten Kennzahlen zur Datenqualitat, wie
Vollstandigkeit oder Fehlerqguoten. Sie helfen, Trends zu erkennen und gezielt
MaBnahmen zur Verbesserung der Datenqualitat zu ergreifen.
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Beispiel: Ein Dashboard, das den Prozentsatz an fehlerfreien Datensatzen im System
eines Unternehmens anzeigt.

Mehrwert: Schneller Uberblick (iber den Zustand der Daten, verbesserte
Entscheidungsfindung und gezielte OptimierungsmaBnahmen.

3. Datenqualitatsmetriken

Standardisierte Metriken wie Korrektheit, Konsistenz und Aktualitat helfen, die
Datenqualitat objektiv zu bewerten. Diese Metriken kdnnen in Dashboards integriert und
zur kontinuierlichen Uberwachung genutzt werden.

Beispiel: Ein CRM-System zeigt automatisch an, wenn Kundendaten unvollstandig oder
veraltet sind.

Mehrwert: Einheitliche Bewertung und Vergleichsmadglichkeit der Datenqualitat,
verbesserte Datenintegritat und fundiertere Entscheidungen.

4. Automatisierte Datenpriifungen

Automatische Skripte und Algorithmen prufen kontinuierlich die Daten auf Fehler und
Unstimmigkeiten. Dadurch konnen fehlerhafte Datensatze sofort erkannt und korrigiert
werden.

Beispiel: Ein System, das Dubletten in Kundendaten automatisch identifiziert und
korrigiert.

Mehrwert: Effizienzsteigerung, Fehlerreduktion und verbesserte Datenkonsistenz.
5. Datenbereinigung

Durch den Einsatz spezialisierter Tools werden Dubletten eliminiert, Inkonsistenzen
bereinigt und Standardisierungen vorgenommen.

Beispiel: Ein Unternehmen nutzt Tools wie OpenRefine oder Trifacta, um unstrukturierte
Daten zu bereinigen und konsistent zu gestalten.

Mehrwert: Erhdhte Datenkonsistenz, verbesserte Datenverwertbarkeit und optimierte
Analysemaoglichkeiten.

Do’s & Don’ts bei der Sicherstellung hoher Datenqualitat
Do’s - Best Practices zur Verbesserung der Datenqualitat

1. Standardisierte Metriken verwenden: Nutze etablierte Metriken wie
Vollstandigkeit, Korrektheit und Konsistenz, um Datenqualitat objektiv zu
bewerten.

2. RegelmaBige Uberwachung durchfiithren: Datenqualitdt muss kontinuierlich
Uberwacht und optimiert werden, um fruhzeitig Probleme zu erkennen.
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Datenbereinigung einplanen: Implementiere Prozesse zur systematischen
Bereinigung und Validierung von Daten.

Automatisierte Tools nutzen: Verwende spezialisierte Software zur Erkennung
und Korrektur von Datenfehlern.

Transparenz schaffen: Dokumentiere und kommuniziere deine
Datenqualitatsstrategie und -ergebnisse klar an alle Stakeholder.

X Don’ts - Fehler, die du vermeiden solltest

1.

Fazit

Datenquellen vernachlassigen: Schlechte Datenquellen liefern schlechte
Daten. Stelle sicher, dass die Herkunft der Daten vertrauenswdrdig ist.

Einmalige Analysen durchfiihren: Datenqualitat ist kein einmaliges Projekt. Sie
muss kontinuierlich gemessen und verbessert werden.

Manuelle Prozesse bevorzugen: Verlasse dich nicht ausschlieBlich auf
manuelle Prifungen. Automatisierung erhdht die Effizienz und minimiert Fehler.

Keine Fehlertoleranzen definieren: Kleine Abweichungen sind oft tolerierbar,
ohne die Gesamtqualitat zu beeintrachtigen.

Kommunikation vernachlassigen: Teile regelmaBig den Status der
Datenqualitat mit allen relevanten Parteien im Unternehmen.

Datenqualitat ist ein kontinuierlicher Prozess, der systematische MaBnahmen und
regelmaBige Kontrollen erfordert. Unternehmen, die die richtigen Methoden anwenden
und Best Practices befolgen, kdnnen Fehler reduzieren, bessere Entscheidungen treffen
und langfristig Wettbewerbsvorteile sichern.

Welche Methoden nutzt du, um die Qualitat deiner Daten zu verbessern? Teile deine

Erfahrungen in den Kommentaren!
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QUANTITATIVE METHODEN - MESSUNG DATENQUALITAT
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Beschreibung: Beschreibung: Beschreibung: Beschreibung: Beschreibung:
Analyse bestehender Verwendung spezifischer Visuelle Werkzeuge, die Implementierung von Werkzeuge zur Korrektur
Daten, um ihre Struktur, Kennzahlen zur Bewertung Echtzeit-Uberwachung und Skripten und und Standardisierung
Inhalt und Qualitat zu der Datenqualitat, wie Berichterstattung tber Algorithmen, die Daten von Daten, um Fehler zu
bewerten, Dies umfasst Fehlerquoten, Datenqualitdtsmetriken kontinuierlich beheben und Konsistenz
die Identifikation von Dublettenraten und ermoglichen. Uberwachen und auf sicherzustellen.

Mustern, Ausreiern und
die Uberpriifung der
Verteilung der Datenwerte.

Beispiel: Ein
Unternehmen verwendet
Datenprofiling-Tools, um
regelmaBig Berichte iber
die Datenstruktur und
-qualitat zu erstellen.

Umsetzung: Nutze
spezialisierte Software wie
IBM Infosphere oder
Talend, um
kontinuierliches
Datenprofiling
durchzufiihren und
Berichte zu generieren.

Mehrwert: Dies hilft,
Datenprobleme friihzeitig
zu erkennen und die
\Datenbasis zu optimieren. J
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Vollstandigkeitsprozente.

Beispiel: Berechnung des
Prozentsatzes an
fehlerfreien Datensatzen in
einem System,

Umsetzung: Implementiere
ein System zur
kontinuierlichen
Uberwachung und
Berichterstattung der
Datenqualitatsmetriken,
beispielsweise mit Tools
wie Informatica Data Quality!
oder Ataccama.

Mehrwert: Diese
Kennzahlen bieten eine
objektive Basis zur
Beurteilung der
Datenqualitat und helfen beg
der Priorisierung von

\Verbesserungsmal&nahmeny

Beispiel: Ein Dashboard,
das die Genauigkeit und
Aktualitat der Kundendaten
in einem CRM-System
anzeigt.

Umsetzung: Entwickle
Dashboards zur
Visualisierung von
Datenqualitatsmetriken mit
Tools wie Tableau oder
Power Bl und ermagliche
den Zugang fur alle
relevanten Stakeholder.

Mehrwert: Dashboards
bieten eine sofortige
Ubersicht Gber den
Zustand der Datenqualitat
und erleichtern die
schnelle Identifikation von
Problembereichen

Qualitat prifen.

Beispiel: Ein System,
das automatisch
fehlerhafte Eintrage
meldet und korrigiert.

Umsetzung: Nutze
Automatisierungstools
wie Apache Nifi oder
Talend, um regelmafig
Datenprifungen
durchzufiihren und
sofortige Korrekturen
vorzunehmen.

Mehrwert:
Automatisierte Priifungen
reduzieren den
manuellen Aufwand und
gewahrleisten eine
konstante Datengualitat.
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Beispiel: Ein Tool, das
Dubletten identifiziert
und zusammenfuhrt.

Umsetzung: Setze
Datenbereinigungstools
wie OpenRefine oder
Trifacta ein, um
regelméaRig Daten zu
bereinigen und die
Konsistenz zu
gewahrleisten.

Mehrwert: RegelméRige
Bereinigungen
verbessern die
Genauigkeit und
Verlasslichkeit der
Daten, was zu besseren
Analyseergebnissen
fahrt.
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